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Fundación Datos Protegidos es una organización independiente
sin fines lucrativos, fundada en el año 2015 por Jessica Matus
Arenas y Romina Garrido Iglesias, con el propósito de
defender, promover y reforzar los derechos a la privacidad de
los ciudadanos y protección de sus datos personales. Esta
organización apoya el debate público y su influencia en las
discusiones nacionales y regionales que promueven la
dignidad, la igualdad y la libertad de las personas, en relación
con la privacidad. Datos Protegidos es la primera organización
en Latinoamérica dedicada y enfocada particularmente a la
privacidad y protección de los datos personales.

 
Misión
Buscamos incentivar la educación, divulgación y participación
de los ciudadanos para el reconocimiento de su derecho
fundamental a la privacidad, con especial énfasis en la
protección de datos personales, promoviendo el debate público
e influyendo decisivamente en las discusiones regionales sobre
la materia.

 
Visión
El reconocimiento y respeto de los datos personales, frente al
Estado y las empresas, sin distinción de soportes o plataformas
con la conciencia que está en juego la igualdad, la no
discriminación, personalidad, dignidad y libertad de todas las
personas. 

¿Quiénes somos?
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Dentro de nuestra
organización existen
varias líneas de acción
entre las que se
encuentran: 
• Litigación estratégica gratuita 
• Influencia Global 
• Incidencia en Políticas Públicas 
• Campañas Públicas  y  de Opinión 
• Asesorías y Capacitación 

Fundación Datos Protegidos está dirigida por
un directorio de cuatro miembros ad honorem,
el que es designado por sus fundadoras. Junto
con ello, cuenta con una red de colaboradores y
voluntarios que se comprometen con la misión
de la organización desde perspectivas técnicas,
profesionales o económicas. 
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E n  l a  i m p l e m e n t a c i ó n  d e  i n i c i a t i v a s  q u e  r e a l i z a  l a
F u n d a c i ó n  s e  e j e c u t a n  a c c i o n e s  q u e  i m p a c t e n  s o c i a l m e n t e
y  q u e  f o m e n t e n  e l  v a l o r  d e  l o s  d a t o s  c o m o  p a r t e  i n t e g r a n t e
d e  l a  p e r s o n a l i d a d  e n  l a  e r a  d i g i t a l .  

 

1. Concientizar sobre la importancia de la
protección de datos personales a través de
Campañas públicas 

2. Promover el litigio pro bono

3. Realizar formación y capacitación.

4. Impactar en la política pública.

5. Influir en diferentes foros y redes.

L a s  y  l o s  b e n e f i c i a r i o s  d i r e c t o s  d e  l a s  a c t i v i d a d e s  y
a c c i o n e s  q u e  r e a l i z a  l a  o r g a n i z a c i ó n  s o n :

 
-  N i ñ a s ,  n i ñ o s  y  a d o l e s c e n t e s  d e  e s c u e l a s  y  l i c e o s  p ú b l i c o s
y  p r i v a d o s  e n  t o d o  C h i l e .
-  P r o f e s o r a s  y  p r o f e s o r e s  d e  e s c u e l a s  y  l i c e o s  p ú b l i c o s .
-  A c t i v i s t a s  y  d e f e n s o r a s  y  d e f e n s o r e s  d e  d e r e c h o s
h u m a n o s .
-  P e r i o d i s t a s  y  c o m u n i c a d o r e s  s o c i a l e s  d e  m e d i o s  y  d e
o r g a n i z a c i o n e s  p ú b l i c a s  y  d e  l a  s o c i e d a d  c i v i l .
-  P e r s o n a s  d e  l a  c o m u n i d a d  L G B T I Q +
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Durante el 3 y 4 de mayo participamos en el Virtual Educa, es un encuentro entre
educadores, expertos, ciudadanos, familias y estudiantes para conocer las herramientas
que permiten entender y explorar el mundo digital. 

Tuvimos un stand informativo, donde hablamos con todos los asistentes, en su mayoría
niños y niñas de colegios de todo el país, sobre la importancia del cuidado de los datos
personales. 

EVENTOS

VIRTUAL EDUCA
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EVENTOS

e n t r e  l o s  i n v e s t i g a d o r e s ,
l o s  t r a b a j a d o r e s  d e  l a
c o m u n i c a c i ó n ,  l o s
m o v i m i e n t o s  s o c i a l e s  y
a r t í s t i c o s ,  c e n t r a d o s  e n  l a
i n v e s t i g a c i ó n  y  e l  d e b a t e
d e  t e m a s ,  m e t o d o l o g í a s  y
e s t r a t e g i a s  c o l e c t i v a s  q u e
p r o b l e m a t i z a n  l o s  p r o c e s o s
d e  v i g i l a n c i a  y  c o n t r o l  e n
n u e s t r a s  s o c i e d a d e s .

LAVITS

D e l  2 9  n o v i e m b r e  a l  1
d i c i e m b r e ) ,  j u n t o  c o n  l a  R e d  d e
E s t u d i o s  d e  A m é r i c a  L a t i n a  d e
V i g i l a n c i a ,  T e c n o l o g í a  y
S o c i e d a d  ( L A V I T S )  y  e l  I n s t i t u t o
d e  l a  C o m u n i c a c i ó n  e  I m a g e n
( I C E I ) U n i v e r s i d a d  d e  C h i l e
o r g a n i z a m o s  e l  V  S i m p o s i o
I n t e r n a c i o n a l  L A V I T S :
“ V i g i l a n c i a ,  D e m o c r a c i a  y
P r i v a c i d a d  e n  A m é r i c a  L a -  t i n a :
v u l n e r a b i l i d a d e s  y  r e s i s t e n c i a s ” .  

E l  p r i n c i p a l  o b j e t i v o  d e  l o s
S i m p o s i o s  d e  L A V I T S  h a  s i d o  l a
g e n e r a c i ó n  d e  u n  f o r o  p a r a
a n a l i z a r  y  d e b a t i r ,  a  t r a v é s  d e l
t i e m p o ,  s o b r e  l o s  d e s a f í o s  q u e
p l a n t e a  l a  v i g i l a n c i a  e n  l a s
s o c i e d a d e s ,  c o n  u n  f o c o
e s p e c í f i c o  e n  l a  r e a l i d a d
c o n t i n e n t a l  d e  A m é r i c a  L a t i n a .

S e  b u s c a  c o n s o l i d a r  u n  e s p a c i o
d e  c o l a b o r a c i ó n  m u l t i d i s c i p l i n a r  
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Foro Drones

Datos Protegidos, en conjunto con
otras organizaciones de la sociedad
civil (Derechos Digitales, Instituto
Chileno de Derecho y Tecnologías y
Fundación Multitudes), organizaron
un foro ciudadano y abierto a la
comunidad, para discutir sobre la
implementación de drones en la
comuna de Providencia y sus
implicancias con los derechos a la
privacidad y la protección de datos. 

*Estos son solo algunos de los eventos que Datos Protegidos ha realizado.

Protección de datos: ¿Cómo
afectará a las empresas?

Con ocasión del Encuentro
Iberoamericano de Protección de
Datos, realizado en Santiago de
Chile en junio de 2017, Datos
Protegidos organizó un
conversatorio con las autoridades de
datos en la región, en el que
participaron numerosas empresas
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DRONES DE VIGILANCIA 

POR LA MEMORIA DE SERGIO LANDSKRON 

D a t o s  P r o t e g i d o s  a b o r d a  u n a  d e  l a s  ú l t i m a s  a r i s t a s  d e l  c a s o  d e
S e r g i o  L a n d s k r o n ,  u n  j o -  v e n  q u e  m u r i ó  q u e m a d o  e n  l a  v í a  p ú b l i c a
p o r  l a  e x p l o s i ó n  d e  u n a  b o m b a .  D e b i d o  a  e s e  i n c i d e n t e ,
C a r a b i n e r o s  y  p e r s o n a l  d e l  h o s p i t a l  d e  u r g e n c i a  y  a s i s t e n c i a
p ú b l i c a ,  d e m o r a r o n  s u  a t e n c i ó n  m é d i c a  ( n o  e s t a b a  c l a r o  e l  o r i g e n
d e l  a r t e f a c t o  e x p l o s i v o )  y  l u e g o  t o m a r o n  f o -  t o g r a f í a s  y  v i d e o s  q u e
f u e r o n  f i l t r a d a s  a  m e d i o s  d e  c o m u n i c a c i ó n .  E s t o  f u e  o b j e t o  d e  u n a
q u e r e l l a  c r i m i n a l ,  e n  q u e  l o s  p a d r e s  o b t u v i e r o n  u n a  i n d e m n i z a c i ó n
p o r  l a  i l e g a l i d a d  d e l  a c t u a r  d e  l a s  p o l i c í a s  y  e l  c e n t r o  a s i s t e n c i a l .
S i n  e m b a r g o ,  p e s e  a  l a  c o m p e n s a c i ó n  e c o n ó -  m i c a  y  s a n c i o n e s
r e s p e c t i v a s  a  l o s  r e s p o n s a b l e s ,  e l  d a ñ o  s e  s e g u í a  p r o d u c i e n d o
t e n i e n d o  l a s  i m á g e n e s  a ú n  d i s p o n i b l e s  e n  l a  w e b  y  e n  b u s c a d o r e s .
E l  c a s o  d e b a t e  e n t r e  l a  l i b e r t a d  d e  i n f o r m a c i ó n ,  e l  h o n o r  y  l a
p r i v a c i d a d .  S i  b i e n  l a  C o r t e  d a  p r e v a l e n c i a  a  l a  l i b e r t a d  d e
i n f o r m a c i ó n ,  a  p e s a r  d e  n o  e x i s t i r  u n  i n t e r é s  p ú b l i c o  e n  l a  d i f u s i ó n
d e  d i c h a s  i m á g e n e s ,  l o s  r e q u e r i d o s  e l i m i n a r o n  l o s  c o n t e n i d o s ,  n o
e x i s t i e n d o  f u n d a m e n t o  p a r a  l a  a p e l a c i ó n .

L a  a c c i ó n  j u d i c i a l  t u v o  p o r  o b j e t o  e l  p r o n u n c i a m i e n t o  d e
c o n s t i t u c i o n a l i d a d  s o b r e  e l  u s o  d e  d r o n e s  c o m o  m e d i o  d e
v i g i l a n c i a ,  b a j o  l a  r e f l e x i ó n  q u e  e n  u n  c o r t o  p l a z o  l a  s o c i e d a d
c h i l e n a  s e  v e r á  e x p u e s t a  a  v i v i r  e n  u n  c i e l o  t o m a d o  p o r  d r o n e s
q u e  v i g i l a r á n  c a d a  u n a  d e  n u e s t r a s  a c c i o n e s  e n  e s p a c i o s
p ú b l i c o s .  S i  b i e n  b a j a r  l o s  í n d i c e s  d e  d e l i n c u e n c i a  e s  u n  o b j e t i v o
q u e  p r e o c u p a  a l  E s t a d o  y  a  l o s  c i u d a d a n o s ,  e n  u n a  d e m o c r a c i a  e s
i m p e r a t i v o  q u e  d e b a t a m o s  s o b r e  e l  t e m a  y  q u e  p o n g a m o s  s o b r e  l a
b a l a n z a  e l  p r e c i o  q u e  e s t a m o s  d i s p u e s t o s  a  p a g a r  p o r  u n a ,
s u p u e s t a ,  m a y o r  s e g u r i d a d .  

INICIATIVAS
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L o s  n i ñ o s  s o n  t i t u l a r e s  d e  d a t o s  p e r s o n a l e s  y  g o z a n  t a m b i é n
d e l  d e r e c h o  a  l a  l i b e r t a d  d e  e x p r e s i ó n ,  s i n  e m b a r g o ,  n i n g ú n
e n t e  p r i v a d o  n i  p ú b l i c o  s e  h a b í a  p r o p u e s t o  t r a b a j a r  c o n
r e s p e c t o  a l  m a n e j o  d e  d a t o s  p e r s o n a l e s  d e  n i ñ o s  y  n i ñ a s  e n
I n t e r n e t .  A  n i v e l  n a c i o n a l ,  e l a b o r a m o s  u n  d i a g n ó s t i c o
i n f o r m a t i v o  d e  n i ñ o s  e n t r e  l a s  e d a d e s  d e  9  a  1 3  a ñ o s  s o b r e
l a  p e r c e p c i ó n  d e  l a  p r i v a c i d a d  y  e l  u s o  d e  l a s  r e d e s
s o c i a l e s .  

E s  p r i m o r d i a l  p a r a  l a  F u n d a c i ó n  p r o v e e r  d e  c o n o c i m i e n t o
r e s p o n s a b l e  y  s e g u r o  p a r a  n i ñ a s  y  n i ñ o s  e n  e l  u s o  d e
t e c n o l o g í a s ,  f o m e n t a r  e l  c o n o c i m i e n t o  y  a c c e s o  a  l a s
p o l í t i c a s  d e  p r i v a c i d a d  y  p r o m o v e r  e l  a c o m p a ñ a m i e n t o  d e  l o s
c u i d a d o r e s  e n  e l  u s o  d e  l o s  s i t i o s  w e b  y  r e d e s  s o c i a l e s  d e
l a s  c u a l e s  l o s  n i ñ o s  s o n  u s u a r i o s  f r e c u e n t e s .

INFORMES

¿CUÁNTA Y QUÉ INFORMACIÓN REVELAN LOS NIÑOS EN INTERNET? 
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C o n  l o s  r e s u l t a d o s
o b t e n i d o s ,  p u d i m o s
d i s e ñ a r  t a l l e r e s
p r á c t i c o s  q u e  f u e r o n
a p o y a d o s  e n  2 0 1 7
p o r  e l  M i n i s t e r i o  d e l
D e s a r r o l l o  S o c i a l ,  e l
q u e  n o s  a s i g n ó
r e c u r s o s  p a r a
d e s a r r o l l a r l o s  a
n i v e l  n a c i o n a l  a
n i ñ o s  y  j ó v e n e s
s o b r e  l a  i m p o r t a n c i a
d e  l o s  d a t o s
p e r s o n a l e s  y  l a
p r i v a c i d a d  e n  l í n e a
d u r a n t e  2 0 1 8 .
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D e s d e  l a  i r r u p c i ó n  d e  I n t e r n e t  a  l a  f e c h a ,  l o s  c i u d a d a n o s
c h i l e n o s  s ó l o  c u e n t a n  c o n  l a  L e y  d e  P r o t e c c i ó n  a  l a  V i d a
P r i v a d a  ( L e y  N o  1 9 . 6 2 8 ) ,  d e  1 9 9 9 ,  y  q u e  h a  r e c i b i d o
r e i t e r a d a s  c r í t i c a s  d e s d e  o r g a n i z a c i o n e s  d e  l a  s o c i e d a d  c i v i l
y  e x p e r t o s ,  p o r  s u  d é b i l  p r o t e c c i ó n  a  l o s  d a t o s  p e r s o n a l e s .
E l  a n t e r i o r  g o b i e r n o  d e  M i c h e l l e  B a c h e l e t  p r e s e n t ó  – e n
m a r z o  d e  2 0 1 7 -  u n  p r o y e c t o  d e  l e y  q u e  r e g u l a  l a  P r o t e c c i ó n
y  e l  T r a t a m i e n t o  d e  l o s  D a t o s  P e r s o n a l e s  y  c r e a  l a  A g e n c i a
d e  P r o t e c c i ó n  d e  D a t o s  P e r s o n a l e s  ( B o l e t í n  N ° 1 1 . 1 4 4 - 0 7 ) ,  e l
q u e  s e  r e f u n d e  c o n  u n a  i n i c i a t i v a  p a r l a m e n t a r i a ,  p r e s e n t a d a
e n  e n e r o  d e l  m i s m o  a ñ o ,  q u e  v a  e n  l a  m i s m a  l í n e a
p r o t e c c i o n i s t a .  

INFORMES

UNA PROPUESTA A LA LEY DE DATOS PERSONALES
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E s t a  i n i c i a t i v a  l e g a l

v i e n e  a  c u b r i r  u n a

p r o f u n d a  d e u d a

r e s p e c t o  a l

c u m p l i m i e n t o  d e  l o s

e s t á n d a r e s

i n t e r n a c i o n a l e s  e n  l a

m a t e r i a .  H i c i m o s

e s t e  r e p o r t e  p a r a

c o n t a r l e  a  l a

c i u d a d a n í a  a q u e l l a s

c u e s t i o n e s  q u e

n e c e s a r i a m e n t e

d e b e n  m o d i f i c a r s e  e n

l a  l e y .



R e a l i z a m o s  u n  e s t u d i o  s o b r e  l a  b i o m e t r í a ,
s u  f u n c i o n a m i e n t o  a l  v e r i f i c a r  e  i d e n t i f i c a r
a  l a s  p e r s o n a s .

J u n t o  c o n  e l l o ,  u n  a n á l i s i s  s o b r e  s u
n a t u r a l e z a  j u r í d i c a  a  t r a v é s  d e  p a u t a s  d e
d e r e c h o  c o m p a r a d o ,  d e s t a c a n d o  q u e  s e
t r a t a  d e  d a t o s  s e n s i b l e s

INFORMES

LA BIOMETRÍA Y SUS RIESGOS

AGENDAS PRESIDENCIALES 2018 Y PRIVACIDAD

M e d i a n t e  e l  a n á l i s i s  d e  l a s
a g e n d a s  p r e s i d e n c i a l e s ,
c o n t r i b u i m o s  a l  d e b a t e  e l e c t o r a l
e n  C h i l e  o f r e c i e n d o  u n a  s í n t e s i s
d e  l a s  p r o p u e s t a s  d e  l o s
c a n d i d a t o s  p r e s i d e n c i a l e s  s o b r e
a g e n d a  d i g i t a l ,  p r i n c i p a l m e n t e
c e n t r a d a  e n  l a s  r e f o r m a s  d e
C i b e r s e g u r i d a d ,  P r i v a c i d a d  y
D a t o s  P e r s o n a l e s .  

E s t o  p a r a  a y u d a r  a  e x p o n e r
a l g u n o s  d e  l o s  t e m a s  c e n t r a l e s
s o b r e  l o s  d e r e c h o s  d i g i t a l e s  q u e
e s t á n  p r e s e n t e s  e n  l o s  m a n i f i e s t o s
p ú b l i c o s  d e  l o s  c a n d i d a t o s .

L a  i n v e s t i g a c i ó n  d e  p r i n c i p i o s  p a r a  s u  t r a t a m i e n t o  y  s e  e x p o n e n
l o s  r i e s g o s  d e  s u  e x p a n s i ó n  p a r a  l o s  d e r e c h o s  h u m a n o s .

E s t e  t r a b a j o  f u e  p u b l i c a d o  c o m o  a r t í c u l o  e n  l a  r e v i s t a  d e
D e r e c h o  y  T e c n o l o g í a s  d e  l a  U n i v e r s i d a d  d e  C h i l e .
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E n  l a s  ú l t i m a s  e l e c c i o n e s
p r e s i d e n c i a l e s  e n  C h i l e ,
i n i c i a m o s  u n a  c a m p a ñ a  p a r a
t r a n s p a r e n t a r  l a  p r o p a g a n d a
e l e c t o r a l  d e  F a c e b o o k ,
c o n s i d e r a n d o  l o  q u e  h a b í a
a c o n t e c i d o  e n  l a s  ú l t i m a s
e l e c c i o n e s  e n  E s t a d o s
U n i d o s  y  e n  e l  R e i n o  U n i d o ,
e n  q u e  e l  m u n d o  p u d o
a d v e r t i r  l a  i n f l u e n c i a  q u e
p u e d e n  l l e g a r  a  t e n e r  l a s  r e -
d e s  s o c i a l e s  c o m o  F a c e b o o k
e n  l a s  d e c i s i o n e s
e l e c t o r a l e s .  

E l  p r o b l e m a  r a d i c a  e n  q u e  n o
t e n e m o s  i d e a  c ó m o  l o s
p a r t i d o s  p o l í t i c o s  y  s u s
c a n d i d a t o s  p u b l i c i t a n  e n
F a c e b o o k .  N o  s a b e m o s  l o s
c r i t e r i o s  d e  s e l e c c i ó n  d e
p ú b l i c o  u t i l i z a d o s  p o r  e l l o s ,
t a l e s  c o m o  e d a d ,  l u g a r  d e
r e s i d e n c i a ,  o c u p a c i ó n ,  e t c .

L a  i n i c i a t i v a
# W H O T A R G E T S M E  e s  u n a
e x -  t e n s i ó n  d e l  n a v e g a d o r
q u e  i d e n t i f i c a  a u t o -
m á t i c a m e n t e  l o s  a n u n c i o s
e l e c t o r a l e s  e n  F a -  c e b o o k  y
e n v í a  u n  i n f o r m e  a  u n
s e r v i d o r .  

E l  p r o g r a m a  a n a l i z a  l o s  d a t o s
e n  m a s a ,  d a t o s  a g r e g a d o s ,  e
i d e n t i f i c a  s o b r e  q u é  g r u p o s
d e m o g r á f i c o s  s e  e s t á
d i r i g i e n d o  l a  p u b l i c i d a d
( a n u n c i o  e s p e c í f i c o )  p a r a
i n f l u i r  e n  e l  v o t o .  L a
e x t e n s i ó n  f u n c i o n a  c o m o  u n
“ b l o q u e a d o r  d e  p u b l i c i d a d ” ,
p e r o  e n  l u g a r  d e  b l o q u e a r l a
l a  c a t e g o r i z a .

U n a  v e z  q u e  u n  g r a n  n ú m e r o
d e  p e r s o n a s  u t i l i z a n  e s t a
e x t e n s i ó n ,  e s  p o s i b l e  o b t e n e r
u n a  m u e s t r a  r e p r e s e n t a t i v a
d e  d i f e r e n t e s  g r u p o s
o b j e t i v o s  y  s a b e r  q u i é n  e s t á
t r a t a n d o  d e  i n f l u e n c i a r  t u
v o t o .

E l  o b j e t i v o  f u e  m o n i t o r e a r  l a s
c a m p a ñ a s  e l e c t o r a l e s  y  e x i g i r
u n a  m a y o r  t r a n s p a r e n c i a
d i g i t a l  f r e n t e  a  l o s  d a r k  a d s .
 

WHO TARGETS ME -
DE QUIÉN SOY EL BLANCO

CAMPAÑAS
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El personaje de la huella de las
ilustraciones se transformó
rápidamente en la “mascota” de
Datos Protegidos, y
posteriormente en un corpóreo
publicitario, esto es, un objeto tri-
dimensional (volumétrico 3D) que
hemos utilizado en diversas
instancias, como ferias y foros
para niños. 
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BALANCE AÑO 2017

14



Somos parte de: 
- Mesa de trabajo de Open Government
Partnership Chile
- Red Ciudadanìa Digital 
- Mesa temática de Protección de Datos del
Senado
- RedLatam

Participamos en:
- Red Iberoamericana de Protección de Da-
tos; Foro de Gobernanza en Internet (IGF); 



@datosprotegidos

@datosprotegidos 

@datospersonales 

https://datosprotegidos.org/


